תשובות לשאלות הבהרה מכרז  12/13

להלן תשובות לשאלות ההבהרה שנשאלו במכרז:

	סעיף 
	שאלה 
	תשובה

	נספח 11 
	במסגרת מענה למכרז המדובר ברצוני לקבל הבהרה לשאלה הבאה: נספח 11 הצהרת המציע אודות התאמה לדרישות תקשורת ואבטחת מידע.

אנו הח"מ בשם חברת מצהירים בזאת כי  :

•
המערכת המוצעת על ידנו  במסגרת מכרז מס' 12/13  עומדת בדרישות הבאות:

- מותאמת לעבודה ברשת משרד המשפטים.

- עומדת בדרישות אבטחת המידע של משרד המשפטים:

1.
תקשורת המערכת תתבצע בפורט תקשורת סטנדרטי  – HTTP\HTTPS.

2.
המערכת יכולה לעבוד מאחורי שרת PROXY.

3.
תקשורת הנתונים של המערכת תהיה בשיטת PULL, כלומר, התוכנה תמשוך נתונים מהמערכת ולא תקבל דחיפת נתונים (PUSH).

4.
עדכוני המערכת ושינויים בה יתבצעו באופן ידני ורק לאחר מסירת פירוט העדכונים ומהותם וקבלת האישורים המתאימים. בכל מקרה לא יתבצעו עדכונים אוטומטיים.

5.
המציע יעביר שרטוט ארכיטקטורת המערכת הכוללת את כל רכיביה, ממשקי התקשורת וזרמי הנתונים מהמערכת ואליה.

אנו רוצים להבהיר כי תקשורת המערכת זמן אמת עובדת עם פורטים ייעודיים ולא HTTPS/HTTP  .

מערכות זמן אמת עובדות בשיטת PUSH  אין מערכת בשוק שנותנת מידע בזמן אמת שעובד בPULL
אנו מבקשים לקבל הבהרות לנספח זה לרבות הסבר מפורט ומדויק לאבטחת המידע שצוין.
	סעיף 5.2.1.4 ישונה כדלהלן:
 5.2.1.4.
 המציע יצרף להצעתו הצהרה, בנוסח המופיע בנספח 11 בחוברת ההצעה כי: 
5.2.1.4.1 ממשק שירותי קבלת המידע יאפשר ייצוא ושמירת קבצי נתונים לתיקייה ייעודית אשר תיקבע ע"י משרד המשפטים, בעת התקנת ממשק שירותי קבלת המידע.

5.2.1.4.2.
ממשק שירותי קבלת המידע יאפשר ייצוא ושמירה של כלל הנתונים המתקבלים ע"י הממשק.

5.2.1.4.3.
ממשק שירותי קבלת המידע יאפשר שמירת קבצי נתונים באופן אוטומטי או באופן ידני, בהתאם לצורכי המשתמשים.

5.2.1.4.4.
ממשק שירותי קבלת המידע יאפשר את ייצוא ושמירת קבצי נתונים בפורמטים הבאים:

1.
קובץ טקסט מופרד – ASCII ;

2.
קובץ Excel   - כולל גרסאות 2010 ו 2013 ;

3.
קובץ PDF ;

4.
קובץ XML  ;

 או התחייבות להשלים התאמת המערכת בתוך 90 יום ממועד החתימה על הסכם ההתקשרות (יש לסמן את האפשרות הנכונה בהצהרה).
סעיף 5.2.2.4  ישונה כדלהלן:
5.2.2.4.
המציע יצרף להצעתו הצהרה, בנוסח המופיע בנספח 11 בחוברת ההצעה כי:

5.2.2.4.1 ממשק שירותי קבלת המידע יאפשר ייצוא ושמירת קבצי נתונים לתיקייה ייעודית אשר תיקבע ע"י משרד המשפטים, בעת התקנת ממשק שירותי קבלת המידע.

5.2.2.4.2.
ממשק שירותי קבלת המידע יאפשר ייצוא ושמירה של כלל הנתונים המתקבלים ע"י הממשק.

5.2.2.4.3.
ממשק שירותי קבלת המידע יאפשר שמירת קבצי נתונים באופן אוטומטי או באופן ידני, בהתאם לצורכי המשתמשים.

5.2.2.4.4.
ממשק שירותי קבלת המידע יאפשר את ייצוא ושמירת קבצי נתונים בפורמטים הבאים:

1.
קובץ טקסט מופרד – ASCII ;

2.
קובץ Excel   - כולל גרסאות 2010 ו 2013 ;

3.
קובץ PDF ;

4.
קובץ XML  ;

 או התחייבות להשלים התאמת המערכת בתוך 90 יום ממועד החתימה על הסכם ההתקשרות (יש לסמן את האפשרות הנכונה בהצהרה)."

כמו כן, נספח 11 ישונה בהתאם לנוסח החדש המצ"ב.



	פרק 4 השירותים, תת סעיף 4.3 התמורה , דרישה 4.3.2
	במסגרת מענה למכרז המדובר ברצוני לקבל הבהרה לשאלה הבאה: פרק 4 השירותים, תת סעיף 4.3 התמורה , דרישה 4.3.2

4.3.2    כל המחירים המפורטים/שיוצעו ע"י המציע בנספח א', יהיו בשקלים חדשים ויכללו מס ערך מוסף. המחירים יהיו סופיים ומוחלטים ויכללו כל הוצאה אחרת, מכל מין וסוג שהוא.

במקביל  בנספח א' -  "הצעת המחיר" (עמוד 17) סעיף 5, תת סעיף 5.1 הצעה עבור מערכת מידע בורסאי בארץ, נדרש להציג מחיר יחידה בש"ח (לא כולל מע"מ)

שאלתנו היא:

על פי מה עלינו לענות. וכיצד להציג את המחיר המוצע, עם מע"מ או  ללא מע"מ?
	הנוסח הנכון הוא המופיע בסעיף 5.1 לנספח א' – הצעת המחיר. 

כלומר, על המציע להציג את המחיר המוצע לא כולל מע"מ, לפי הטבלה המופיעה בסעיף 5.1 לנספח א' – הצעת המחיר.  

סעיף 4.3.2 יתוקן כך: "כל המחירים המפורטים/ שיוצעו ע"י המציע בנספח א', יהיו בשקלים חדשים ולא יכללו מס ערך מוסף. המחירים יהיו סופיים ומוחלטים ויכללו כל הוצאה אחרת, מכל מין וסוג שהוא.

המשרד שומר לעצמו את הזכות להרחיב/לצמצם את מספר המשתמשים במערכת."

	פרק 4 השירותים, תת סעיף 4.2.2.1.4 ממשקים
	ברצוני לקבל הבהרה לשאלה  הבאה: פרק 4 השירותים, תת סעיף 4.2.2.1.4 ממשקים סעיף המופיע מטה.

דרישה 

4.2.2.1.4.3             המערכת תתמוך בקליטת נתונים מחשבונות הבנק של האפ"כ. במידה והמערכת אינה תומכת בקליטת נתונים מבנקים מסוימים, על הספק לפרט עבור איזה בנקים המערכת אינה תומכת בקליטת נתונים, ולהתחייב לתמיכה בקליטת נתונים מבנקים אלה תוך פרק זמן של 90 יום. כמו כן, עבור בנקים אשר המערכת מאפשרת קליטת נתונים מהם, נדרש הספק להסביר את אופן קליטת הנתונים, פירוט לפי סעיף זה יצורף לנספח 11 להצעה.

פרוט השאלה
האם הכוונה היא לייצא נתונים ממערכות המידע בזמן אמת וקליטתן במערכות ניהול חשבונות ? (דנאל/תשואה)            
	הכוונה להעברת נתונים למערכות ניהול אחרות כגון: דנאל/prime/ triple a


כמו כן, לנוכח התשובות לשאלות ההבהרה ועדת המכרזים מבקשת לעדכן על שינוי במועד האחרון להגשת ההצעות במכרז. 

המועד אחרון להגשת ההצעות בתיבת המכרזים יחול ביום 09/09/2013, בשעה 12:00.

מסמכי המכרז המעודכנים יפורסמו באתר משרד המשפטים.
נספח 11
הצהרת המציע אודות התאמה לדרישות 

לכבוד משרד המשפטים

אנו הח"מ בשם חברת _______________________מצהירים בזאת כי  (יש לסמן את האפשרות המתאימה):

( אופן התממשקות שירותי קבלת המידע הבורסאי הן בסל 1 והן בסל 2 (כמפורט במכרז), למערכות נוספות במשרד המשפטים וביניהן, מערכת Triple A ומערכת  לניהול השקעות (תפעול ובקרה),  תעמוד בתנאים הבאים:
1. על ממשק שירותי קבלת המידע לאפשר ייצוא ושמירת קבצי נתונים לתיקייה ייעודית אשר תיקבע ע"י משרד המשפטים, בעת התקנת ממשק שירותי קבלת המידע.

2. על ממשק שירותי קבלת המידע לאפשר ייצוא ושמירה של כלל הנתונים המתקבלים ע"י הממשק.
3. על ממשק שירותי קבלת המידע לאפשר שמירת קבצי נתונים באופן אוטומטי או באופן ידני, בהתאם לצורכי המשתמשים.
4. ממשק שירותי קבלת המידע יאפשר את ייצוא ושמירת קבצי נתונים בפורמטים הבאים:
· קובץ טקסט מופרד – ASCII ;

· קובץ Excel   - כולל גרסאות 2010 ו 2013 ;

· קובץ PDF ;

· קובץ XML  ;

לצורך מענה על סעיף זה ייפרט המציע מהם הפורמטים הקיימים לייצוא נתונים בממשק קבלת שירותי המידע.
במידה וממשק קבלת שירותי המידע אינו תומך באחת מהדרישות המפורטות בהבהרה זו על כל סעיפיה, יתחייב המציע להשלים את ביצוע ההתאמות הנדרשות בתוך 90 יום ממועד החתימה על הסכם ההתקשרות.

(      תתמוך בקליטת נתונים מחשבונות הבנק של האפ"כ. 

להלן הסבר אופן קליטת הנתונים עבור בנקים אשר המערכת מאפשרת קליטת נתונים מהם:
____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
( 
המערכת אינה תומכת בקליטת נתונים מבנקים מסוימים, להלן פירוט הבנקים שהמערכת אינה תומכת בקליטת נתונים עבורם: ______________________________________________________.
הנני מתחייב לתמיכה בקליטת נתונים מהבנקים המפורטים לעיל בתוך פרק זמן של 90 יום. 
הנני מצהיר כי שמי הוא _____________, כי החתימה המופיעה בשולי גיליון זה היא חתימתי וכי תוכן הצהרתי אמת. 

__________




             

______________

תאריך                                                                                 
שם המצהיר+ חתימה
אישור

אני הח"מ, ________________, עו"ד/רו"ח מאשר/ת כי ביום ____________ הופיע/ה בפני במשרדי ברחוב _________________ בישוב/עיר ______________ מר/גב' _____________ שזיהה/תה עצמו/ה על ידי ת.ז. _____________ /המוכר/ת לי באופן אישי, ואחרי שהזהרתיו/ה כי עליו/ה להצהיר אמת וכי ת/יהיה צפוי/ה לעונשים הקבועים בחוק אם לא ת/יעשה כן, חתם/ה בפני על התצהיר דלעיל. 

___________
       
______________________
      
___________

    תאריך                           חותמת ומספר רישיון עו"ד/רו"ח 
           חתימת עוה"ד/רו"ח
